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PREFERENCIAS E IMAGINARIOS SOBRE
LAS MODALIDADES Y VINCULOS
LABORALES EN AMERICA LATINA

Encuesta regional a frabajadores en Argenting,

Brasil, Chile, Colombia y México
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La consultora fue convocada para la
realizacién de una investigacion especial con el
objetivo general de conocer e indagar las
tendencias del mercado laboral en América
Latina, con especial énfasis en las preferencias e
imaginarios sobre |las distintas modalidades
laborales, en el contexto de la pospandemia.

A tales fines, se realizd una encuesta online @
trabajadores en distintos paises de la region:
Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México.

A continuaciéon se detadlla el abordagje
metodologico implementado, para luego
presentar los resultados de la investigacion.




Ejecucidon de encuesta online en América Latina (Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México)
al panel propio de Opinaia, aplicando un cuestionario auto-administrado con preguntas
cerradas y escalas de opinion.

Del 10 de mayo al 5 de junio de 2024.

U

2.309 casos totales de personas de entre 20 y 50 anos que actualmente se encuentran
trabajando en el sector privado, en el sector publico o de forma autdbnoma.

bo

.ll Los datos se ponderaron segun el peso poblacional de cada pais.



431 casos — Del 10 de mayo al 2 de junio de 2024.

554 casos — Del 20 de mayo al 2 de junio de 2024.

525 casos — Del 16 de mayo al 5 de junio de 2024.



RESUMEN EJECUTIVO | PREFERENCIAS E IMAGINARIOS SOBRE LAS MODALIDADES Y VINCULOS LABORALES EN AMERICA LATINA

ATRIBUTOS DEL TRABAJO IDEAL-TOP 5

60% 57%

Oportunidades Buen salario /

54%

34% 32%

Buen balance Companerismo y Flexibilidad

de crecimiento y honorarios con la vida buen climade  horaria, poder
desarrollo personal trabajo manejar los
horarios
SATISFACCION CON EL BUSQUEDA DE
TRABAJO ACTUAL CAMBIO DE TRABAJO
4%
Muy insatisfech 13% ) ,
uy Insatistrecho SI, Beecid
buscando
cambiar de 0%
Bastante insatisfecho frabajo
56%
Bastante satisfecho 5
No, no se esta
buscando
cambiar de 40%
Muy satisfecho 28% frabajo
T T —

ENCUESTA ONLINE A TRABAJADORES EN AMERICA LATINA (ARGENTINA, BRASIL, CHILE, COLOMBIA Y MEXICO), 2.309 CASOS. MAYO-JUNIO 2024.

MODALIDAD DE TRABAJO PREFERIDA

RESPUESTAS
TRABAJO HiBRIDO + REMOTO

EMOCIONES ASOCIADAS

60% CON EL TRABAJO REMOTO
74% CONTROL
68% 70% BIENESTAR
TOTAL AUTONOMIA
LATAM 75% AISLAMIENTO
68%

ATRIBUTOS ASOCIADOS A LAS MODALIDADES LABORALES

ASOCIACION _ ASOCIACION
TRABAJO PRESENCIAL TRABAJO HIBRIDO/REMOTO
Modalidad 26% 24%
presencial
65% 61%
Modalidad 1% 37%
hibrida
. 23%
Modatlldqd 20% ° 33% 39%
- 15% 16%
Compaiierismo y Comunicacion Equilibro entre la Flexibilidad,
trabajo en equipo dentro del equipo vida laboraly la poder manejar
de trabajo vida personal los horarios

4 A




CONCLUSIONES | PREFERENCIAS E IMAGINARIOS SOBRE LAS MODALIDADES Y VINCULOS LABORALES EN AMERICA LATINA

EL MERCADO LABORAL EN SATISFACCION Y

LA POSPANDEMIA TRABAJO A DISTANCIA

El covid-19 ha sido un catalizador ) Existe una conexion significativa entre

para cambios duraderos en las W las modali,dades laborales y la
modalidades laborales. Antes de la — satisfaccion laboral. Aquellos que
pandemia, la mayoria trabajaba de & trabajan en modalidades hl’,bridos O l
forma presencial. Hoy, las ‘;“ v remotas reportan niveles mas altos de

satisfaccion, principalmente debido

modalidades hibridas y remotas han S ,
al equilibrio entre la vida laboral y .

ganado popularidad. R )
personal, y la flexibilidad horaria.

PREFERENCIA POR MODALIDADES FLEXIBILIDAD Y AUTONOMIA

B NDAS YERREEPTAS La valoracion de la flexibilidad vy |a
Se registra una tendencia hacia la autonomia refleja una tendencia
preferencia por modalidades — creciente hacia la busqueda de un
laborales hibridas o remotas, mejor balance entre la vida laboral y
impulsada por la bUsqueda de un personal. Esto indica que las

mejor equilibrio entre la vida laboral organizaciones que ofrecen mayor

y personal. - flexibilidad y oportunidades para la
autonomia pueden atraer y retener
mejor a su talento humano.
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EL TRABAJO EN IMAGINARIOS Y TRABAJO MODALIDADES

CONTEXTO PREFERENCIAS ACTUAL: LABORALES:
LABORALES SATISFACCION Y EL TRABAJO
EVALUACION REMOTO




EL TRABAJO EN
CONTEXTO




- ELTRABAJO EN
e ] CONTEXTO

* El trabajo y la vida profesional son temas de
gran relevancia, ubicandose dentro del TOP
3 de los aspectos mdas importantes en la vida
de las personas.

* Mayoritariamente, el trabajo se asocia con
emociones positivas, como la autonomia y el
bienestar.

* El estrés y el confrol aparecen como las
menciones desfavorables mds comunes al
hablar del trabajo.




El empleo y la vida profesional se encuentran entre los aspectos mds importantes para los trabajadores encuestados. Excepto en el caso de
Argentina, donde la familia, el descanso y los viajes desplazan al trabajo, en el resto de los paises, especialmente en Brasil, la vida
profesional se posiciona entre los tres temas mds relevantes.

TOTAL RESPUESTAS (RTAS MULTIPLES)

RESPUESTAS P
EL TRABAJO Y LA VIDA ' BRA ‘@ CHL
PROFESIONAL

La familia 82% 85% 87% M% M1%

A El trabajo y la vida
567 profesional 45% 59% 47% 51% 56%
Viajar y poder conocer 46% 46% 46% 49% 45%

51% lugares
El descanso y el tierlppo 59% 42% 60% 44% 48%

ibre

59%

El ejercicio fisico y el 34% 36% 30% 38% 40%

deporte

47% o e

El estudio y la forchwn 34% 34% 392% 47% 35%

profesional

45%

Los hobbies o 17% 28% 23% 16% 20%

pasatiempos
Los amigos 42% 24% 23% 13% 15%
El entretenimiento y la 21% 211% 21% 21% 18% 21%

cultura

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTAS: Para comenzar, del siguiente listado, scudl es el aspecto mds importante en tu vida? | 3Y qué otfros aspectos son importantes en tu vida2 Podés marcar hasta 3 opciones.
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La familia y el frabajo también encabezan las preferencias al analizar los resultados por género y por edades. Particularmente, en el caso de los
hombres se destacan el deporte, los hobbies y el entretenimiento, mientras que las mujeres priorizan vigjar y el tiempo libre. En términos etarios, 1os
mas jovenes se diferencian por la formacion profesional y los hobbies, mientras que los de edades intfermedias destacan la familia y la posibilidad de
vigjar. Los tfrabajadores de entre 40 y 50 anos, en cambio, se distinguen por sus respuestas en relacion al descanso vy el fiempo libre.

TOTAL RESPUESTAS (RTAS MULTIPLES)

GENERO EDAD
Masculino | Femenino 2029 | 3039 40-50
La familia 86% 89% 85% 90% 88%
El frabajo y la vida profesional 55% 55% 56% 55% 54%
Viajar y poder conocer lugares 43% 49% N% 50% 48%
El descanso y el tiempo libre AN% 51% 44% 44% 49%
El ejercicio fisico y el deporte N% 32% 39% 37% 34%
El estudio y la formacion profesional 34% 37% N% 35% 28%
Los hobbies o pasatiempos 25% 21% 29% 23% 16%
Los amigos 24% 20% 23% 23% 21%
El entretenimiento y la cultura 23% 18% 21% 20% 21%

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTAS: Para comenzar, del siguiente listado, scudl es el aspecto mds importante en tu vida? | 3Y qué otfros aspectos son importantes en tu vida2 Podés marcar hasta 3 opciones.



En Argentina, los frabajadores encuestados consideran que la familia es el aspecto mas importante. El frabajo, por su parte, ocupa el cuarto
lugar, detrdas del tiempo libre y los vigjes.

82%
Resto de
menciones 26%
52%
467 45% 42%
34% 34%
Primera 56% 45% 38% 35% alli’e 17%
mencién 40% 27% 30% ’
10% e 147
7% Bl ° 2% 7% 3% 3% 3%
La familia El descanso y el Viajary poder Eltrabajoy la Los amigos El estudio y la El ejercicio fisico El Los hobbies o
tiempo libre  conocer lugares vida profesional formacion y el deporte entretenimientoy pasatiempos
profesional la cultura
BASE: Total personas encuestadas. 13

PREGUNTAS: Para comenzar, del siguiente listado, scudl es el aspecto mds importante en tu vida? | 3Y qué otfros aspectos son importantes en tu vida2 Podés marcar hasta 3 opciones.



En Brasil, los trabajadores encuestados también consideran que la familia es el aspecto mds importante. El trabajo se ubica en segundo
lugar, a una distancia considerable del resto de los temas.

85%
Resto de
menciones 247
59%
46%
42%
47% o 4% 28%
(<] o
Primera 61% 39% a7 21%
mencién 37% 33% 29% 259,
° 23% 19%
12% 7%
° 5% 3% 5% 3% 1% 2%
La familia El trabajo y la Vigjary poder Eldescansoy el El ejercicio fisico El estudio y la Los hobbies o Los amigos El
vida profesional conocer lugares tiempo libre y el deporte formacion pasatiempos entretenimiento y
profesional la cultura
BASE: Total personas encuestadas. 14

PREGUNTAS: Para comenzar, del siguiente listado, scudl es el aspecto mds importante en tu vida? | 3Y qué otfros aspectos son importantes en tu vida2 Podés marcar hasta 3 opciones.



En Chile, los empleados entrevistados también consideran que la familia es el aspecto mas importante. El frabajo, por su parte, se ubica en
tercer lugar, por detrds del tiempo libre y ligeramente por encima de vigjar y conocer lugares.

87%
Resto de
menciones 28%
60%
47%
47%
Primer.c,l 59% N%
mencion
14% 6%
La familia El descanso y el Eltrabajoy la

tiempo libre  vida profesional

BASE: Total personas encuestadas.

46%
32%

37%
26%
9% 6%

Viajary poder  El estudio y la
conocer lugares formacion
profesional

30%

28%

2%
El ejercicio fisico
y el deporte

23%

21%
2%

Los hobbies o
pasatiempos

23%

22%
1%

Los amigos

PREGUNTAS: Para comenzar, del siguiente listado, scudl es el aspecto mds importante en tu vida? | 3Y qué otfros aspectos son importantes en tu vida2 Podés marcar hasta 3 opciones.

21%

19%

3%

El
entretenimiento y
la cultura



En Colombia, nuevamente la familia es el aspecto mas importante destacado por las personas consultadas. El trabajo se ubica en segundo
lugar, relegando tanto a los viajes como a la formacion profesional.

91%
Resto .de 32%
menciones
51% 49%
° 47% 44%
38%
Primera 59% 41% 40%
i ° ° 39% 38% 18% 16%
encion 35% 13%
16% 14%
12%
10% 9% 8% 6% 3% 1% 2% :
La familia El trabajo y la Vigjary poder Elestudioyla Eldescanso y el El ejercicio fisico El Los hobbies o Los amigos
vida profesional conocer lugares formacion tiempo libre y el deporte  entretenimientoy pasatiempos
profesional la cultura
BASE: Total personas encuestadas. 16

PREGUNTAS: Para comenzar, del siguiente listado, scudl es el aspecto mds importante en tu vida? | 3Y qué otfros aspectos son importantes en tu vida2 Podés marcar hasta 3 opciones.



En México, también los trabajadores consultados ponderan el rol de la familia como el aspecto mas importante. El trabajo se ubica en
segundo lugar, a una distancia considerable del resto de las temdaticas.

M%
Resto de 27%
menciones
Primera 647%
mencion
La familia

BASE: Total personas encuestadas.

56%

45%

11%

El trabajo y la
vida profesional

48%
45%
7 40%
42%
38% 37%
6% 6% 3%

El descanso y el Viajary poder El ejercicio fisico
tiempo libre  conocer lugares y el deporte

35%

29%

6%

El estudio y la
formacion
profesional

21%

20%

2%
El
entretenimiento y
la cultura

20%

19%

2%
Los hobbies o
pasatiempos

PREGUNTAS: Para comenzar, del siguiente listado, scudl es el aspecto mds importante en tu vida? | 3Y qué otfros aspectos son importantes en tu vida2 Podés marcar hasta 3 opciones.

15%

15%
1%

Los amigos



Por amplia diferencia, el trabajo se asocia con sentimientos mds positivos que negativos. En promedio, cerca del 70% de los consultados
destacan emociones positivas al pensar en el frabajo, especialmente en los casos de Colombia y México. Las menciones favorables
principales son la autonomia y el bienestar, mientras que el estrés y el control son los sentimientos negativos mds mencionados.

TOTAL - |
LATAM ARG \ BRA ‘G CHL ‘G coL ‘

TOTAL LATAM

NUBE DE PALABRAS Autonomia 17% 17% 18% 17% 14%
FELICIDAD Bienestar 16% 16% 12% 14% 18% 20%
BN BI E N E S TAR Compaiierismo 10% 12% 7% 8% 15% 13%

MONOTONIA 4

AU T O N O M I Entusiasmo 10% 8% 10% 9% 9% 1%

COM PAN ERISMOESTRES Felicidad 10% 8% 1% 7% 1% 8%
ENTU(:%%ZE}o%MO Estrés 9% 9% 9% 14% 5% 1%

Dinamismo 9% 9% 9% 7% 11% 7%

Control 8% 4% 12% 6% 7% 5%

Monotonia 5% 7% 3% 11% 5% 5%

Otras emociones 2% 3% 2% 2% 1% 1%

Nada en particular 6% 7% 6% 5% 4% 5%

EMOCIONES POSITIVAS 70% 70% 67% 62% 78% 74%

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: En términos generales, squé emocién o sentimiento asocids principalmente con el trabajo?
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IMAGINARIOS Y
PREFERENCIAS LABORALES

* Las oportunidades de crecimiento, la
remuneracion y el equilibrio entre la vida
profesional y personal son los tres atributos mas
destacados que un frabajo deberia tener.

* Los frabajadores de la region prefieren
modalidades laborales hibridas, alejadas del
formato presencial tradicional. El equilibrio entre la
vida laboral y personal y la flexibilidad horaria son
los principales motivos que fundamentan estas
preferencias.

.+ El frabagjo independiente es fuertemente valorado
y supera en preferencias al empleo en relacion de
dependencia.

» La posibilidad de cobrar el salario en moneda
extranjera es una idea establecida. Dependiendo
de las condiciones socioecondomicas del pais,
existe una fuerte predisposicion a cobrar en forma
total o parcial en una moneda distinta a la local.




Con variaciones por pais, tres caracteristicas son las mas valoradas en un trabajo ideal: oportunidades de crecimiento, buen salario y
balance con la vida personal. El frabajo remoto, en particular, es senalado por cerca de 1 de cada 4 frabajadores consultados,
especialmente en Chile y Colombia.

TOTAL RESPUESTAS (RTAS MULTIPLES)

RESPUESTAS
TRABAJO REMOTO

BRA ‘@ CHL

52% 58% 54% 70% 62%

Oportunidades de
. (10)7
crecimiento y desarrollo

20% Buen salario / honorarios 57% 65% 52% 63% 50% 66%
Buen balance con la vida 43% 55% 47% 58% 56%

personal
26% Companerismo y buen 48% 31% 34% 35% 32%

clima de trabajo
Flexibilidad horaria, poder

dMlw]lew o
cIN]E ]S
S N B
w
o
N

25% manejar los horarios SO e — 27
Auionoml_q, desqrrol'lqr 20% 27% 20% 28% 25%

ideas propias

26% Que permita trabajar en
forma remota 23% 23% 25% 26% 26% 20%

23%

Estabilidad en el tiempo 20% 26% 16% 33% 26% 20%
Beneficios no salariales 12% 8% 15% 12% 10% 1M1%
Cobrar en tiempo y forma 4% 6% 4% 3% 1% 3%
Que esté cerca 3% 4% 3% 5% 1% 3%

de donde vivo

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTAS: Para vos, scudl es el principal atributo o caracteristica que deberia tener un trabajo ideal? | 3Y qué otros atributos deberia tener un trabajo ideal? Podés marcar hasta 3 opciones.
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Tanto enfre hombres como entre mujeres, asi como entre |as distintas edades, las oportunidades de crecimiento, el salario y el balance entre la vida
profesional y personal son los atributos mdas mencionados al pensar en un trabagjo ideal. La flexibilidad horaria es senalada con mayor frecuencia por
mujeres y por frabajadores de edades infermedias. El trabajo remoto, por su parte, es mdas valorado por mujeres, jovenes y encuestados de entre 30

y 39 anos.
TOTAL RESPUESTAS (RTAS MULTIPLES)
GENERO EDAD

Masculino | Femenino 2029 | 3039 40-50

Oportunidades de crecimiento y desarrollo 59% 61% 62% 61% 56%
Buen salario / honorarios 58% 56% 56% 59% 57%

Buen balance con la vida personal 54% 54% 56% 54% 51%
Compaiierismo y buen clima de trabajo 34% 33% 34% 30% 39%
Flexibilidad horaria, poder manejar los horarios 29% 34% 31% 35% 28%
Autonomia, desarrollar ideas propias 27% 24% 27% 26% 23%

Que permita trabajar en forma remota 21% 27% 24% 25% 20%
Estabilidad en el tiempo 21% 18% 20% 20% 19%

Beneficios no salariales 13% 1% 1% 13% 13%

Cobrar en tiempo y forma 4% 3% 4% 4% 4% 3%

Que esté cerca de donde vivo 3% 3% 4% 3% 2% 4%

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTAS: Para vos, scudl es el principal atributo o caracteristica que deberia tener un trabajo ideal? | 3Y qué otros atributos deberia tener un trabajo ideal? Podés marcar hasta 3 opciones.



En Argentina, la remuneracion es el atributo laboral mds destacado. Luego, le siguen el desarrollo profesional y el companerismo o clima de

frabagjo. El trabajo remoto retiene el 23% de las preferencias.

65%
Resto de
menciones 52%
48%
43%
42%
33%
34% ° 30%
38% 29% 26%
Primera
mencion 2L 25% 20%
23% 18% 14
10% °
6% 5% 5%
Buen salario / Oportunidades Companerismo Que permita Cobrar el Flexibilidad Estabilidad en
honorarios de crecimiento y buen clima tener un buen salario / horaria, poder el tiempo
y desarrollo de frabagjo balance con mi honorarios en  manejar los
profesional vida personal tiempo y forma horarios

BASE: Total personas encuestadas.

23% i .
16% 15% o 8%
7% 5% 4% %

Que permita  Autonomiq, la Que esté cerca Beneficios no

tfrabajaren  posibilidad de de donde vivo  salariales:
formaremota, desarrollar teléfono
desde el lugar ideas propias celular,
que elija comidas,

gimnasio, etc.

23

PREGUNTAS: Para vos, scudl es el principal atributo o caracteristica que deberia tener un trabajo ideal? | 3Y qué otros atributos deberia tener un trabajo ideal? Podés marcar hasta 3 opciones.



En Brasil, el frabajo ideal estd asociado con fres atributos: el desarrollo profesional, el balance entre la vida personal y laboral, y el salario u

honorarios. El tfrabajo remoto registra el 25% de las preferencias.

Resto de 58%
menciones 55%
4%
S 33%
Primera
mencion
25% 22%

Oportunidades Que permita
de crecimiento tener un buen

y desarrollo balance con mi

profesional  vida personal

BASE: Total personas encuestadas.

52%

38%

14%

Buen salario /
honorarios

33%

25%

8%

horaria, poder
manejar los
horarios

de trabajo

31%
27%
7% 7%

Flexibiidad Companerismo Autonomia, la
y buen clima posibilidad de
desarrollar

25%
19
% L7 16%
18%
15% 15% 14%
7% 4% 3% 2%
Que permita Cobrarel Que esté cerca Estabilidad en
trabajar en salario / de donde vivo el tiempo

forma remota, honorarios en

ideas propias desde el lugar tiempo y forma

que elija

PREGUNTAS: Para vos, scudl es el principal atributo o caracteristica que deberia tener un trabajo ideal? | 3Y qué otros atributos deberia tener un trabajo ideal? Podés marcar hasta 3 opciones.

15%

14%
1%

Beneficios no
salariales:
teléfono
celular,
comidas,
gimnasio, efc.

24



En Chile, el salario es el principal atributo mencionado. Luego se ubican el desarrollo profesional y el balance entre la vida profesional y
personal. El frabajo remoto retiene el 26% de las preferencias.

63%
Resto de
menciones 54%

47%
437% 32% 34% 34% 33%
31% 26%
20% 19%
Primera g 18%
o 27% 26% 27%,

mencién 18% 12%

20% 22% e 15% 16% 13%

° 11%
7% 8% 6% 7% 5% 3% 5%
Buen salario / Oportunidades Que permita Companerismo Flexibilidad Estabilidad en Que permita Autonomiq, la Cobrarel Que esté cerca Beneficios no
honorarios de crecimiento tener un buen vy buen clima horaria, poder el tiempo trabajar en  posibilidad de salario / de donde vivo  salariales:
y desarrollo balance con mi  de frabajo manejar los formaremota, desarrollar honorarios en teléfono
profesional  vida personal horarios desde el lugar ideas propias tiempo y forma celular,
que elija comidas,
gimnasio, etc.
BASE: Total personas encuestadas. 25

PREGUNTAS: Para vos, scudl es el principal atributo o caracteristica que deberia tener un trabajo ideal? | 3Y qué otros atributos deberia tener un trabajo ideal? Podés marcar hasta 3 opciones.



En Colombia, el desarrollo profesional es el atributo mds destacado en relacion al trabajo ideal. El balance con la vida personal y el salario
se ubican en segundo vy tercer lugar, respectivamente. El trabajo remoto registra el 26% de las preferencias.

Resto de
menciones

Primera
mencion

profesional

70%
58%
36%
38%
34%
19%
Oportunidades Que permita

de crecimiento tener un buen
y desarrollo balance con mi
vida personal

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTAS: Para vos, scudl es el principal atributo o caracteristica que deberia tener un trabajo ideal? | 3Y qué otros atributos deberia tener un trabajo ideal? Podés marcar hasta 3 opciones.

50%
35% 399
38%
27% 24%
12% 8% 8%

Buen salario / Companerismo Flexibilidad
honorarios y buen clima horaria, poder
de frabajo manejar los
horarios

28%

24%

4%

Autonomiga, la
posibilidad de
desarrollar
ideas propias

26% 26%
14%
23% 1 7% 1 1 % 10%
8% ez 1% 9%

4% 1% 1% 1%
Estabilidad en Que permita Que esté cerca  Cobrar el Beneficios no
el tiempo trabajaren de donde vivo salario / salariales:
forma remota, honorarios en teléfono
desde el lugar tiempo y forma celular,

que elija comidas,

gimnasio, efc.

26



En México, la remuneracion es el atributo laboral mds destacado. Luego, le siguen el desarrollo profesional y el balance entre vida laboral y
personal. El frabajo remoto retiene el 20% de las preferencias.

66%
62%
Resto .de 56%
menciones
47% 35%
35% 32%
° 29%
25% 24%
Primera 20% 20% 18%
mencién 27% 24% M%
27% ° 21% 21% 16% 12% °
19% 20% ’ 1% 10%
(<]
5% 5% 5% 3% 4% 8% 3% 1%
Buen salario / Oportunidades Que permita Companerismo Flexibilidad  Autonomia, la Cobrar el Estabilidad en Que permita Que esté cerca Beneficios no
honorarios de crecimiento tener un buen vy buen clima horaria, poder posibilidad de salario / el tiempo frabajaren de donde vivo  salariales:
y desarrollo balance con mi  de frabajo manejar los desarrollar honorarios en forma remota, teléfono
profesional  vida personal horarios ideas propias tiempo y forma desde el lugar celular,
que elija comidas,
gimnasio, etc.
BASE: Total personas encuestadas. 27

PREGUNTAS: Para vos, scudl es el principal atributo o caracteristica que deberia tener un trabajo ideal? | 3Y qué otros atributos deberia tener un trabajo ideal? Podés marcar hasta 3 opciones.



Con la excepcidn de Brasil, existe una marcada preferencia por trabajar de forma independiente. En particular, en México y Colombia, |a
preferencia por la autonomia supera comodamente el 60%.

RESPUESTAS
TRABAJAR EN FORMA
INDEPENDIENTE 27%
Es mejor trabajar 38%
en relaciéon de 47% 43% 47%
dependenciaq,
ser empleado S
62%
73%
42% 73%
Es mejor trabajar 62%
en forma 53% 57% 53%
53% independiente, 42%
57% ser autonomo
CHL CoOlL

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: Independientemente de tu trabajo actual, en términos generales, squé es mejor para vos: trabajar en relacién de dependencia o frabajar en forma independiente?




Comparativamente, trabajar de forma independiente es mdas valorado por los enfrevistados mds jovenes, de 20 a 29 anos, y por las mujeres.

Es mejor trabajar N%
en relacion de 47% 49% 45%

dependenciaq, ° 50% 51%
ser empleado

Es mejor trabajar 59%
en forma 53% 51 55%

independiente, 7% 50% 49%
ser autbnomo

Masculino Femenino 20-29 30-39 40-50

GENERO EDAD

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: Independientemente de tu trabajo actual, en términos generales, squé es mejor para vos: trabajar en relacién de dependencia o frabajar en forma independiente?
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La posibilidad de cobrar el salario o los honorarios profesionales en moneda extranjera es una idea instalada en el imaginario de los
trabajadores de la region. Dependiendo de las condiciones socioecondmicas del pais, existe una fuerte preferencia por el cobro total o
parcial en moneda extranjera. Por ejemplo, en Argentina y Colombia esta tendencia es mds marcada, mientras que en Chile, México y

Brasil aun es mayoritaria la opcidén de cobrar en moneda local.

RESPUESTAS

COBRAR UNA PARTE MONEDA
LOCAL-EXTRANJERA + MONEDA

EXTRANJERA

43%

69%

43%
73%

51%

Preferia cobrar
todo en moneda
local

Preferiria cobrar
una parte en
moneda local y
otra en moneda
extranjera

Preferiria cobrar
todo en moneda
extranjera

BASE: Total personas encuestadas.

PREGUNTA: sPreferirias cobrar tu salario / honorarios profesionales en moneda local, en (ESPECIFICAR MONEDA SEGUN PAIS) o en moneda extranjera, como ddlares o euros?

48%

29%

23%

27%

44%

29%

ARG

49%

25%

26%

57%

29%

14%

CHL

31%

39%

30%

ColL

57%

28%

15%

MEX




Frente a la dicotomia entre mejor remuneracion o mayor flexibilidad, los trabajadores encuestados mayoritariamente todavia prefieren
ganar un mejor salario a expensas de la flexibilidad. Comparativamente, la preferencia por la flexibilidad es mayor en Colombia, donde
casi el 40% de las personas encuestadas aceptarian un salario menor a cambio de una mayor disponibilidad de tiempo.

RESPUESTAS
MAYOR FLEXIBILIDAD
Mejor salario
pero menor
flexibilidad
69% 67% 67% 68% S
23% 77%
37%
33%
Peor salario pero
mayor
327 flexibilidad 579,
33% 31% 33% 33% 32% :
23%
CHL CoOlL MEX

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: Supongamos que tuvieses que elegir entre dos propuestas laborales. En una el salario es mds alto pero hay poca flexibilidad, mientras que en la otra el salario es mds bajo pero hay mds
flexibilidad. squé propuesta laboral elegirias?
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La preferencia por el salario sobre la flexibilidad es fransversal a todos los segmentos, incluso enfre los mds jovenes. Comparativamente, en
las mujeres se observa un mayor peso de la flexibilidad en relacion con el salario.

Mejor salario

pero menor
flexibilidad
66% 67% A
69% 72% 73% 68%
Peor salario pero
mayor
flexibilidad
34% 33% o
31% 28% 27% 32%

Masculino Femenino 20-29 30-39 40-50
GENERO EDAD

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: Supongamos que tuvieses que elegir entre dos propuestas laborales. En una el salario es mds alto pero hay poca flexibilidad, mientras que en la otra el salario es mds bajo pero hay mds
flexibilidad. squé propuesta laboral elegirias?



Actualmente, los trabajadores de la region prefieren modalidades laborales hibridas, alejadas del formato presencial tradicional. En

promedio, cerca de 7 de cada 10 encuestados optarian por trabajar de forma remota o hibrida. Solo en el caso de México se observa una

mayor predisposicion hacia la modalidad laboral presencial.

RESPUESTAS
TRABAJO HIBRIDO +
TRABAJO REMOTO

60%

74%

70%

75%
68%

Trabajar en
forma presencial

Trabajar en
forma hibrida

Trabajar en
forma remota

BASE: Total personas encuestadas.

32%

43%

25%

TOTAL
LATAM

32%

49%

19%

PREGUNTA: Independientemente de tu trabajo actual, scudl es tu modalidad de frabajo ideal o preferida?

30%

41%

30%

25%

49%

267

26%

51%

23%

o~

40%

40%

20%




Las modalidades laborales hibridas o remotas,

jovenes y por las mujeres.

Trabajar en
forma presencial

Trabajar en
forma hibrida

Trabajar en
forma remota

BASE: Total personas encuestadas.

32%

43%

25%

A UODALIDAL ABOR

OCIOD OGRA O

alejadas del formato presencial, son mds infensamente preferidas por los frabajadores

26%
38%

46%
40%

28%
22%

Masculino Femenino
GENERO

PREGUNTA: Independientemente de tu trabajo actual, scudl es tu modalidad de frabajo ideal o preferida?

29%

447

27%

20-29

32%

44%

24%

30-39
EDAD

38%

40%

22%

40-50




D e DD D R ARA .-- A

La comunicacion dentro del equipo de trabajo y las oportunidades de desarrollo profesional son los principales motivos de preferencia del
frabajo presencial entre las personas consultadas que se inclinan por dicha modalidad.

/ BRA ‘@ CHL coL MEX
Mejora la comunicacion dentro del equipo de trabajo 14% 20% 13% 14% 24%
Mejores oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional 1% 18% 13% 24% 22%
Mejor equilibro entre la vida laboral y la vida personal 26% 15% 23% 21% 14%
Mejora el salario / honorarios 15% 12% 9% 3% 10%
Da mayor estabilidad laboral 9% 5% 9% 15% 8% 11%
Mayor autonomia, posibilidad de desarrollar ideas propias 9% 7% 10% 5% 11% 7%
Mds companerismo y trabajo en equipo 8% 14% 6% 13% 16% 7%
Permite tener y aprovechar mejor el tiempo libre 8% 7% 10% 9% 4% 6%

BASE: Solo personas encuestadas que prefieren el frabajo presencial.
PREGUNTA: ;Cudl es el principal motivo por el que preferis el TRABAJO PRESENCIAL, ir todos los dias a la oficina / lugar de trabajo?



O OS DE PR R » RABAJO HIBRIDO

RE Q PREFIER RABA JO HIBRIDO

El equilibrio entre la vida laboral y personal, y la flexibilidad horaria, son los principales motivos de preferencia del trabajo hibrido entre las
personas consultadas que se inclinan por dicha modalidad.

/ BRA ‘@ CHL colL MEX
Mejor equilibro entre la vida laboral y la vida personal 37% 26% 43% 46% 35%
Mayor flexibilidad horaria, poder manejar los horarios 20% 25% 17% 13% 13%
Mayor autonomia, posibilidad de desarrollar ideas propias 5% 11% 5% 8% 13%
Permite tener y aprovechar mejor el tiempo libre 1M1% 8% 1M1% 8% 13%
Menos tiempo de viaje / desplazamiento 9% 1% 10% 7% 7% 7%
Mejores oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional 8% 6% 8% 5% 10% 8%
Mejora la comunicacion dentro del equipo de trabajo 4% 3% 5% 5% 1% 3%
Mejora el salario / honorarios 3% 3% 4% 2% 0,5% 3%
Da mayor estabilidad laboral 2% 2% 2% 2% 3% 3%
Mdas companerismo y trabajo en equipo 2% 0,5% 2% 1% 2% 2%

BASE: Solo personas encuestadas que prefieren el trabajo hibrido. )
PREGUNTA: 3Cudl es el principal motivo por el que preferis el TRABAJO HIBRIDO, ir algunas veces a la oficina / lugar del trabajo y otras trabajar desde el hogar o lugar que elijas?



El equilibrio entre la vida laboral y personal, y la flexibilidad horaria, son los principales motivos de preferencia del frabajo remoto entre las
personas consultadas que se inclinan por dicha modalidad.

CHL ColL MEX
Mejor equilibro entre la vida laboral y la vida personal 17% 18% 25% 35% 23%
Mayor flexibilidad horaria, poder manejar los horarios 20% 21% 13% 15% 13%
Permite tener y aprovechar mejor el tiempo libre 13% 13% 16% 13% 15%
Permite viajar y trabajar desde cualquier lugar del mundo 12% 13% 1% 11% 10%
Mayor autonomia, posibilidad de desarrollar ideas propias 8% 7% 10% 7% 4% 8%
Menos tiempo de viaje / desplazamiento 8% 1% 9% 7% 6% 7%
Mejores oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional 6% 9% 5% 1% 6% 7%
Mejora el salario / honorarios 6% 5% 3% 10% 3% 12%
Da mayor estabilidad laboral 5% 2% 6% 4% 4% 2%
Mejora la comunicacion dentro del equipo de trqbqjo 2% 1% 3% - 2%
Mdas companerismo y trabajo en equipo 1% 1% 2% 1% 1%

BASE: Solo personas encuestadas que prefieren el frabajo remoto.
PREGUNTA: 3Cudl es el principal motivo por el que preferis el TRABAJO REMOTO, trabajar desde el hogar o el lugar que elijas?



Se registra una fuerte predisposicion a trabajar en forma remota para empresas del exterior. La mayor experiencia con este tipo de trabajos
se encuentra entre los frabajadores consultados de Brasil y México.

| Cgﬁsg(ﬁ;ﬁs,m A 93% 92% 92% 92% 97% 93%
7% 8% 8% 8% 3% 7%
No, no me gustaria
28%
Si, y no tengo 66% 60% . 78% 65%
19% experiencia 78% 72%
trabajando remoto
para empresas en el
31% exterior
21% Si, y ya tengo
experiencia
14% trabajando remoto 31%
para empresas en el 27% 21% 28%
exterior 14% ° 19%
TOTAL
© ARG COL
LATAM

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: Para ir finalizando, ste gustaria trabajar remoto desde tu pais pero para una empresa en el exterior?




Asimismo, también se observa una fuerte predisposicion a mudarse a otro pais por trabajo. Sin embargo, la decision final dependeria de las
condiciones laborales ofrecidas.

RESPUESTAS
SI, SIN DUDAR

36%

33%

39%

35%
25%

No, no aceptaria

Si, aceptaria pero
dependiendo de las
condiciones

Si, aceptaria sin
dudar

BASE: Total personas encuestadas.

90%

10%

54%

36%

TOTAL
LATAM

84%

16%

59%

25%

ARG

PREGUNTA: Si te llegara una oferta de trabajo, gaceptarias una propuesta que implique mudarte a otfro paise

90%

10%

50%

39%

92%

8%

57%

35%

91%

9%

58%

33%

o~

91%

9%

55%

36%




Por Ultimo, las personas entrevistadas también muestran una tendencia favorable hacia la idea de trabajar con profesionales de otros
paises. De hecho, esta es una experiencia con la que muchos ya cuentan, especialmente en Chile y Brasil.

S COR EIS:)L(JE E ;/IAI\ESr\ICI A 95% 93% 95% 96% 98%
S 7% 5% 4% 2%
No, no me gustaria
28% 57%
65% 61% ’
Si, y no tengo 0 75%
22% experiencia 73%
trabajando con
profesionales de
39% otros paises
39% Si, y ya tengo
experiencia
20% trabajando con 30% 34% 2l
profesionales de 0
otros paises 20% 22%
TOTAL
LATAM ARG G coL

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: Por Ultimo, y en tu trabajo actual, ste gustaria trabajar con profesionales de otros paises?

95%
5%

68%

28%
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TRABAJO ACTUAL: ,
SATISFACCION Y EVALUACION




TRABAJO ACTUAL: ,
SATISFACCION Y EVALUACION

* A grandes rasgos, los trabajadores de la
region se encuentran satisfechos con sus
empleos actuales, tanto en términos
generales como al evaluar distintos atributos.

« El salario o remuneracion, las oportfunidades
de crecimiento profesional y la flexibilidad
horaria son comparativamente los aspectos
mas criticos, que motivan distintos niveles de
crifica o insatisfaccion.

» A pesar de este clima favorable, es
significativa y relevante la cantidad de
trabajadores que estdn buscando cambiar
de empleo.



En lineas generales, los frabajadores encuestados de la region estan satisfechos con sus empleos actuales. Los mayores niveles de
safisfaccion se registran en Brasil y Colombia, mientras que en Argentina y Chile la conformidad es comparativamente mds baja.

RESPUESTAS
MUY SATISFECHO

25%

28%

32%

17%
17%

Muy insatisfecho

Bastante insatisfecho

Bastante satisfecho

Muy satisfecho

BASE: Total personas encuestadas.

83%
4%
13%

56%

28%

TOTAL
LATAM

PREGUNTA: ;Qué tan satisfecho o insatisfecho estds con tu trabajo actual?

75%
4%

21%

58%

17%

ARG

86%
2%
12%

54%

32%

76%
5%

20%

58%

17%

83%
8%
9%

55%

28%

o~

83%
5%
13%

58%

25%
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En promedio, el principal motivo de satisfaccion con el trabajo se relaciona con las oportunidades de crecimiento. Con excepcién de
Argentina, donde la flexibilidad y el cobro a tiempo son los atributos mdas destacados, en el resto de los paises el desarrollo profesional es
altamente ponderado. Ademds, la flexibilidad horaria también se destaca como motivo de satisfaccion general.

#
L@ BRA ‘@ CHL colL MEX
Las oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional 11% 18% 14% 19% 24%
La flexibilidad horaria, poder manejar los horarios 15% 14% 1% 13% 10%
El salario / honorarios 8% 12% 12% 12% 12%
Porque permite tener tiempo libre 11% 9% 1% 10% 10%
La estabilidad en el tiempo 9% 10% 9% 13% 9% 8%
El compaierismo y buen clima de frabajo 9% 1% 10% 7% 8% 6%
Por la buena relacion / vinculo con mi jefe/es 8% 8% 10% 7% 4% 7%
La autonomia, la posibilidad de desarrollar ideas propias 8% 8% 9% 8% 11% 5%
La posibilidad de tfrabajar en forma remota, desde el lugar que elija 7% 4% 6% 10% 9% 7%
Por cobrar el salario / honorarios en tiempo y forma 5% 14% - 5% 4% 1%

Los beneficios no salariales: teléfono celular, comidas, gimnasio 1%

BASE: Solo personas encuestadas que estdn satisfechas con su trabajo actual.
PREGUNTA: 3Cudl es principal motivo por el que estds SATISFECHO con tu trabajo?
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El principal motivo de insatisfaccion con el frabajo esta relacionado con el salario, siendo el aspecto mds mencionado en los cinco paises
estudiados. Luego, también se destacan las pocas oportunidades de crecimiento y |a falta de flexibilidad horaria.

#
L@ BRA ‘@ CHL colL MEX
Bajo salario / honorarios 47% 34% 32% 22% 26%
Pocas oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional 12% 16% 23% 21% 17%
Poca flexibilidad horaria, poder manejar los horarios 3% 16% 7% 11% 10%
Pocos beneficios no salariales: teléfono celular, comidas, gimnasio, 8% 5% 13% 1% 1% 8%
Falta de compaierismo y mal clima de trabajo 6% 6% 5% 11% 8% 4%
No permite tener tiempo libre 5% 5% 3% 5% 6% 8%
No cobro el salario / honorarios en tiempo y forma 5% 10% - 5% 7% 8%
Por la mala relacién / vinculo con mi jefe/es 5% 4% 4% 7% 10% 4%
Falta de estabilidad en el tiempo LyA 6% 3% 5% 7% 6%
Imposibilidad de trabajar en forma remota, desde el lugar que elija 4% 2% 5% 1% 7% 3%
Baja autonomia, la posibilidad de desarrollar ideas propias 3% 2% 3% 3% - 7%

BASE: Solo personas encuestadas que estdn insatisfechas con su trabajo actual.
PREGUNTA: 3Cudl es principal motivo por el que estds INSATISFECHO con tu frabajo?



En sintonia con la satisfaccion laboral previomente mencionada, los distintos atributos evaluados son altamente valorados por los
trabajadores entrevistados. En términos comparativos, la comunicacion y el companerismo se destacan positivamente, mientras que la
remuneracion y las oportunidades de crecimiento son los aspectos menos favorables.

RESPUESTAS POSITIVAS: MUY BIEN + BIEN

BRA ‘@ CHL coL

La comunicacion dentro de tu equipo de trabajo 85% 90% 82% M%

El companerismo y el trabajo en equipo 86% 89% 84% 90%

Tu estabilidad 79% 87% 81% 88%

El equilibro entre tu vida laboral y tu vida personal 84% 88% 81% 88%

La conexidén y sentido de pertenencia con la empresa 78% 86% 75% 89%

La disponibilidad de tiempo libre por fuera del frabajo 81% 85% 79% 83%

Tu autonomiaq, la posibilidad de desarrollar ideas propias 75% 84% 73% 85%
La flexibilidad, poder manejar tus horarios 77% 81% 74% 80%

Tu salario / honorarios 63% 80% 1% 82%

Tus oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional 68% 81% 68% 80%

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: A continuacién aparecen distintos aspectos vinculados con el tfrabajo vy la vida laboral. En tu situacién en particular, en tu trabajo actual, scdmo evallas...?

MEX

86%
86%
89%
86%
84%
82%
81%
78%
80%

76%




En Argentina, el frabajo en equipo y Ia comunicacién son los atributos laborales mejor evaluados. Por el contrario, los aspectos peor
evaluados son el salario y las oportunidades de desarrollo profesional.

86% 85% 84% 81% 79% 78% 77% 75% 68%
3% 3% 3% 3% 4% 4% 4% 5% 6%
12% 12% 13% )
Muy mal 15% 17% 19% 19% 20%
26%
Mal
56%
60% 61% 56%
0, (1) 0,
56% 60% 52% 50%
49%
Bien
Muy bien 30% 25% 23% 25% 23% 25% 25%
o (J 18% 19%
El compaiierismoy La comunicacién El equilibro entre La disponibilidad  Tu estabilidad La conexiény La flexibilidad, = Tu autonomia, la Tus oportunidades
el trabajo en dentrodetu tuvidalaboralytu de tiempo libre sentido de poder manejar tus posibilidad de  de crecimientoy
equipo equipo de trabajo  vida personal por fuera del pertenencia con la horarios desarrollar ideas desarrollo
trabajo empresa o propias profesional

institucion en la
que trabajas

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: A continuacién aparecen distintos aspectos vinculados con el tfrabajo vy la vida laboral. En tu situacién en particular, en tu trabajo actual, scdmo evallas...?

63%

10%

27%

49%

14%

Tu salario /
honorarios




En Brasil, la comunicacién y el trabajo en equipo son los atributos laborales mejor evaluados. Por el contrario, los aspectos peor evaluados
son el salario, la flexibilidad y las oportunidades de desarrollo profesional.

90% 89% 88% 87% 86% 85% 84% 81% 81%
1% 2% 3% 1% 3% 2% 3% 5% 5%
9% 9% 10% 12%
0 0 11% 13% 0
Muy mal ° 12% 14% 15%
50% 48%
Mal 51% o 0
J 52% 53% 47% 49% 44% 44%
Bien
) o,
40% 42% 37% 35% 33% 37% 35% 36% 36%
Muy bien
La comunicacion El compaiierismoy El equilibro entre  Tu estabilidad La conexiony  Ladisponibilidad Tu autonomia, la Tus oportunidades La flexibilidad,
dentro de tu el trabajoen  tuvidalaboral y tu sentido de de tiempo libre posibilidad de  de crecimientoy poder manejar tus
equipo de trabajo equipo vida personal pertenenciaconla por fuera del desarrollar ideas desarrollo horarios
empresa o trabajo propias profesional

institucion en la
que trabajas

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: A continuacién aparecen distintos aspectos vinculados con el tfrabajo vy la vida laboral. En tu situacién en particular, en tu trabajo actual, scdmo evallas...?

80%
3%
17%

50%

30%

Tu salario /
honorarios




En Chile, el compaierismo y la comunicacion son los atributos laborales mejor evaluados. Por el confrario, los aspectos peor evaluados son
las oportunidades de desarrollo profesional y el salario.

84% 82% 81% 81% 79% 75% 74% 73% 71% 68%
4% 6% 3% 3% 5% 5% 6% 7% 7% 11%
o
13% ) ) 0
M I 12% 16% 16% 1)
uy ma (V] 17/) 20% 21% 19% 21%
20%
Mal
55%
’ A 58% 58% 52% .
49% 529%
58% 54% 48%
Bien
: 28% 9 9
Muy bien 6 26% 23% 23% ke 7 Ll 21% 18% A
El compaierismoy Lacomunicacion  Tu estabilidad El equilibro entre La disponibilidad La conexiény La flexibilidad, = Tu autonomia, la Tu salario / Tus oportunidades
el trabajo en dentro de tu tu vida laboral y tude tiempo libre por sentido de poder manejar tus posibilidad de honorarios de crecimiento y
equipo equipo de trabajo vida personal fuera del trabajo pertenencia con la horarios desarrollar ideas desarrollo
empresa o propias profesional

institucion en la
que trabajas

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: A continuacién aparecen distintos aspectos vinculados con el tfrabajo vy la vida laboral. En tu situacién en particular, en tu trabajo actual, scdmo evallas...?




En Colombia, la comunicacion y el frabajo en equipo son los atributos laborales mejor evaluados. Por el contrario, los aspectos peor
evaluados son las oportunidades de desarrollo profesional y |a flexibilidad.

Muy mal

Mal

Bien

Muy bien

BASE: Total personas encuestadas.

91%

2%
6%

61%

31%

dentro de tu
equipo de trabajo

90%

2%
8%

59%

31%

La comunicacion El compaierismoy
el trabajo en
equipo

89%

2%
9%

57%

32%

La conexiény
sentido de
pertenencia con la
empresa o
instituciéon en la
que trabajas

88%
3%
9%

52%

36%

Tu estabilidad

88%
2%
10%

55%

33%

El equilibro entre Tu autonomia, la La disponibilidad
posibilidad de de tiempo libre por
fuera del trabajo

tu vida laboral y tu
vida personal

85%
3%
13%

59%

26%

desarrollar ideas
propias

83%
4%
13%

52%

31%

82%
2%
15%

58%

24%

Tu salario /
honorarios

PREGUNTA: A continuacién aparecen distintos aspectos vinculados con el tfrabajo vy la vida laboral. En tu situacién en particular, en tu trabajo actual, scdmo evallas...?

80%
4%
16%

53%

28%

La flexibilidad,

80%
4%
16%

51%

29%

Tus oportunidades

poder manejar tus de crecimientoy

horarios

desarrollo
profesional




En México, la estabilidad es el atfributo laboral mejor evaluado. Por el contrario, los aspectos peor evaluados son las oportunidades de

desarrollo profesional y |a flexibilidad.

89% 86% 86% 86% 84% 82% 81%
1% 1% 2% 2% 2% 2% 1%

10%
My mal 0 13% 12% 12% 14% 16% 18%
Mal

59% 9

° 60% 56% 25% e 52% 50%

Bien
Muy bien 30% 26% 30% 31% 24% 30% 30%

Tu estabilidad La comunicaciéon El compafierismoy El equilibro entre  Laconexidny  Ladisponibilidad Tu autonomia, la

dentro de tu el trabajoen  tuvidalaboral y tu sentido de de tiempo libre posibilidad de
equipo de trabajo equipo vida personal pertenenciaconla por fuera del desarrollar ideas
empresa o trabajo propias

instituciéon en la
que trabajas

BASE: Total personas encuestadas.

80%
3%
17%

55%

25%

Tu salario /
honorarios

PREGUNTA: A continuacién aparecen distintos aspectos vinculados con el tfrabajo vy la vida laboral. En tu situacién en particular, en tu trabajo actual, scdmo evallas...?

78%
4%
17%

51%

27%

La flexibilidad,

76%
3%

21%

48%

28%

Tus oportunidades

poder manejar tus de crecimientoy

horarios

desarrollo
profesional




A pesar de los distintos indicadores de satisfaccion laboral vistos anteriormente, cerca de 4 de cada 10 trabajadores estan buscando
cambiar de trabajo. Estos valores son algo mdas elevados en Argentina y Chile.

RESPUESTAS
CAMBIAR DE TRABAJO

36%

427

40%

46%
45%

No, no estoy
buscando
cambiar de
trabajo

Si, estoy
buscando
cambiar de
trabajo

60%

40%

BASE: Total personas encuestadas.

PREGUNTA: Actualmente, sestds buscando cambiar de trabajo?

TOTAL
LATAM

55%

45%

ARG

60%

40%

54%

46%

58%

42%

o~

64%

36%




MODALIDADES LABORALES:
EL TRABAJO REMOTO



MODALIDADES LABORALES:
EL TRABAJO REMOTO

« Como resultado de la pandemia, el trabagjo
presencial ha perdido terreno en la region,
consoliddndose las modalidades hibridas o
remotas.

 Las personas que trabajan de forma hibrida o
remota muestran una mayor satisfaccion con su
empleo en comparacion con aguellos que
trabajan de forma presencial.

« El frabajo presencial es criticado por la falta de
equilibrio entre la vida laboral y personal, el tiempo
de vigje para llegar al trabajo y la poca flexibilidad
horaria. Es por ello que a la mayoria de las personas
que trabajan de manera presencial les gustaria
cambiar hacia modalidades hibridas o remotas.

« El gran diferencial del tfrabajo remoto/hibrido es
que estd asociado con un mejor equilibrio entre la
vida laboral y personal, y este es precisamente uno
de los afributos mds buscados en la actualidad.
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La experiencia de la pandemia ha tenido un impacto significativo en las modalidades laborales. Antes de la aparicion del Covid-19 en la
region, cerca del 75% de los encuestados trabajaban de forma presencial, mientras que en la actualidad casi la mitad lo hace de forma
hibrida o remota. Chile es el pais donde se observd el cambio mds brusco, siendo también el lugar con mayor adopcién del frabajo remoto.
En contfraste, México y Argentina muestran los mayores niveles de empleo presencial.

Modalidad 25%
presencial 36% 37% 36% 36% . 39%
46%
56% 53% 55%
62% 60%
74% o 73% 74% 76% | 24% 72%
Modalidad 23% 22% 22% 23%
hibrida 26%
29%
23% 247 26% 21%
23% 51%
Modalidad|| 12% | 41% 41% 1% 42% N% 4% 12% 1675 | .
remota 11% °
21% 23% 25% 19% 20%
14% 9% 15% 15% 14% 12% 14%
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BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTAS: 3Cudl es tu modalidad de trabajo actual? | 3Y cudl fue tu modalidad de tfrabajo durante la pandemia, en 2020y 20212 | 3Y cudl fue tu modalidad de trabajo previo a la pandemia?




Las personas que trabajan de forma hibrida o remota muestran una mayor satisfaccion con su modalidad laboral en comparacion con

aquellos que trabajan de forma presencial. Aunque la satisfaccion con la modalidad presencial no es baja, siempre es superada al
compararla con las modalidades hibridas o remotas. Estas tendencias se observan en todos los paises estudiados.

Muy
insatisfecho

Bastante
insatisfecho

Bastante
satisfecho

Muy
satisfecho

BASE: Total personas encuestadas.
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PREGUNTA: Actualmente, squé tan satisfecho o insatisfecho estds con (MODALIDAD)?2
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Los motivos de satisfaccion con el trabajo presencial incluyen el equilibrio entre la vida laboral y personal, la comunicacién dentro del
equipo de trabagjo y las mejores oportunidades de crecimiento.

/ BRA ‘@ CHL coL MEX
Mejor equilibro entre la vida laboral y la vida personal 32% 19% 22% 27% 21%
Mejora la comunicacion dentro del equipo de trabajo 23% 20% 23% 20% 23%
Mejores oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional 15% 21% 17% 18% 22%
Genera mds companerismo y trabajo en equipo 18% 18% 16% 18% 16%
Permite tener y aprovechar mejor el tiempo libre 6% 13% 13% 5% 9%
Mayor autonomia, posibilidad de desarrollar ideas propias 5% 9% 9% 12% 8%

BASE: Solo personas encuestadas que estdn satisfechas con el tfrabajo presencial.
PREGUNTAS: 5Cudl es el principal motivo por el que estds SATISFECHO con (MODALIDAD)?2
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Los motivos de insatisfaccion con el trabajo presencial incluyen la falta de equilibrio entre la vida laboral y personal, el tiempo de viagje para
llegar al tfrabajo y la poca flexibilidad horaria.

/ BRA ‘@ CHL colL MEX
Peor equilibro entre la vida laboral y la vida personal 17% 26% 26% 21% 29%
Mucho tiempo de viaje / desplazamiento 28% 23% 26% 27% 18%
Poca flexibilidad horaria, no poder manejar los horarios 26% 19% 7% 21% 8%
Falta de oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional 2% 15% 9% 8% 12%
No permite tener o aprovechar mejor el tiempo libre 9% 12% 6% 21% 10% 8%
No me permite trabajar desde donde quiero 8% 9% 8% 9% 4% 8%
Poca autonomia, posibilidad de desarrollar ideas propias 4% 3% 2% - 6% 8%
Empeora la comunicacion dentro del equipo de trabajo 2% - 2% 2% - 4%
Genera aislamiento (menos companerismo y trabajo en equipo) 2% 3% - - 2% 4%

BASE: Solo personas encuestadas que estdn insatisfechas con el trabajo presencial.
PREGUNTAS: 5Cudl es el principal motivo por el que estds INSATISFECHO con (MODALIDAD)?



Los motivos de satisfaccion con el trabajo remoto/hibrido incluyen el equilibrio entre la vida laboral y personal, asi como una mayor

flexibilidad horaria.

TOTAL
LATAM
Mejor equilibro entre la vida laboral y la vida personal
Mayor flexibilidad horaria, poder manejar los horarios
Permite tener y aprovechar mejor el tiempo libre
Mayor autonomia, posibilidad de desarrollar ideas 1%
propias °

Menos tiempo de vigje / desplazamiento 9%

Me permite trabajar desde donde quiero 9%
Mejores oportunidades de crecimiento y desarrollo 6%
profesional °

Mejora la comunicacion dentro del equipo de trabajo 3%

Genera mds companerismo y trabajo en equipo 2%

BASE: Solo personas encuestadas que estdn satisfechas con el frabajo remoto/hibrido.
PREGUNTAS: 5Cudl es el principal motivo por el que estds SATISFECHO con (MODALIDAD)?2
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Los motivos de insatisfaccion con el frabajo remoto/hibrido incluyen las dificultades para la comunicacion en los equipos de trabajo vy |a
sensacion de aislamiento.

/ BRA ‘@ CHL coL MEX
Empeora la comunicacion dentro del equipo de trabajo 27% 30% 12% 36% 25%
Genera aislamiento (menos companerismo y trabajo en equipo) 13% 20% 24% 18% 33%
No permite tener o aprovechar mejor el tiempo libre 13% 20% 24% - 8%
Falta de oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional 13% 10% 6% 18% 17%
Poca autonomia, posibilidad de desarrollar ideas propias 7% 10% 12% 18% 17%

Peor equilibro entre la vida laboral y la vida personal 27% 10% 24% 9% -

BASE: Solo personas encuestadas que estdn insatisfechas con el trabajo remoto/hibrido.
PREGUNTAS: 5Cudl es el principal motivo por el que estds INSATISFECHO con (MODALIDAD)?



A la mayoria de las personas que actualmente trabajan en forma presencial les gustaria cambiar su modalidad laboral, mientras que
aquellos que trabajan bajo modalidades hibridas o remotas preferirian continuar de esa manera.

No, no me 42%, 43%
gustaria 46% e 467 37 487%
cambiar 62% 62%
o 65% 63% °
e 72% — 74% 2% % 73%
Si, me 58%
gustaria 54% 56% 54% S 52%
cambiar 38% 38%
o 35% 37% o
3%  32% 28% 32% 26% 28%  29% 27%
<2 <0 <0| <2 <0 <ol <z <0 <o0]| <z <0 <o0| <z <0 <o| <z <0 <O
<5 <8 25| <5 <9 5| <5 <9 W5 <9 W5 <8 w65 <2 <5
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BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: ;Te gustaria cambiar de modalidad de trabajo?
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Los encuestados que estdn interesados en cambiar su modalidad laboral y actualmente trabajan de forma presencial, elegirian mayormente formas
hibridas. Por otro lado, aquellos que trabajan en modalidad hibrida y desean cambiar su modalidad laboral, elegirian mayormente formas remotas.
Finalmente, los encuestados que trabajan de forma remota y estan interesados en cambiar su modalidad laboral, elegirian mayormente formas hibridas.

CAMBIARIA A... 14% 13%
A 17% °
(] (o) 21% (o}
Modalidad 25% 23% 5 29% 227 g 27% 217
presencial °
58%
67% 69%
75% 74% 76%
Modalidad
hibrida 7
86% 83% 87%
75% | 77% nw | 8% 78% 5 79% 3% %
67%
Modalidad 239 427 519
o 1 o
remota 25% 26% 24%
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BASE: Solo personas encuestadas con predisposicién a cambiar de modalidad de empleo.
PREGUNTA: 3 A qué tipo de modalidad te gustaria cambiarte?




NARCOIRA

El compaiierismo, la comunicacion y el sentido de pertenencia son los atributos mas asociados con la modalidad de trabajo presencial. En
cambio, segun los trabajadores consultados, el trabajo remoto es el que mejor garantiza la flexibilidad, el equilibrio entre la vida laboral y

personal, y la autonomia.

Modalidad 26% 24%
. 36% 33%
presencial 47% 42%
53% 52% °
85% 61% S
. 37%
Modalidad A%
hibrida 30% 37%
34%
30%
26% 28% ’
20% e 23%
Modalidad
remotcli 34% 30% 33% 9%
22% 20% 24% 24% °
15% 16% 17% °
Mas Una mejor Mayor conexiéon Cobrar un mejor Mayores Mayor Un mejor Mayor Mayor Un equilibro Mayor
compafierismoy comunicacion y sentido de salario / oportunidades estabilidad desempeio en autonomia, la satisfaccion entre la vida flexibilidad,
trabajo en dentro del pertenenciacon  honorarios de crecimientoy el trabajo posibilidad de laboral laboral y lavida poder manejar
equipo equipo de la empresa o desarrollo desarrollar ideas personal los horarios
trabajo institucion de profesional propias
trabajo
ASOCIACION ASOCIACION

TRABAJO PRESENCIAL TRABAJO HiBRIDO/REMOTO

TOTAL LATAM

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: Y particularmente, segin tu opiniény experiencia, squé forma de trabajo es la que mds garantiza...?
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BAJO IDEA ASOCIACIO O ODALIDAD ABORA

El gran diferencial del frabajo remoto/hibrido es que estd asociado con un mejor equilibrio entre la vida laboral y personal, y este es precisamente
uno de los atributos mas buscados al pensar en un trabajo ideal. Sin embargo, el empleo presencial todavia estd mas relacionado con un mejor
desarrollo profesional y la posibilidad de obtener mejores remuneraciones, aspectos también muy relevantes para las personas encuestadas.

>
DESARROLLO

PROFESIONAL o

BUEN SALARIO @
BALANCE VIDA PERSONAL

RELEVANCIA ASIGNADA
SABUN TRABAJO IDEAL

@® COMPANERISMO
FLEXIBILIDAD @
@ AUTONOMIA
@ ESTABILIDAD
<
ASOCIACION ~ ASOCIACION
TRABAJO PRESENCIAL TRABAJO HIBRIDO/REMOTO
BASE: Total personas encuestadas. 64

PREGUNTAS: Para vos, gcudl es el principal atributo o caracteristica que deberia tener un trabajo ideal? | Y particularmente, segun tu opinidn y experiencia, ;qué forma de trabajo es la que mds garantiza...?
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En Argentina, el companerismo, la comunicacion y el senfido de pertenencia son los atributos mds asociados con la modalidad de trabajo
presencial. En confraste, el frabajo remoto/hibrido es mejor valorado por su flexibilidad y equilibrio entre la vida laboral y personal.

Modalidad
presencial

Modalidad
hibrida

Modalidad
remota

52% 51%
7% 64% 62%
30% 30%
21% 25% ele
18 19%
1% 1% 1% 7% °
Mas Mayor conexion Una mejor  Cobrar un mejor Mayor
compaiierismoy vy sentido de comunicacion salario / estabilidad
trabajo en pertenencia con dentro del honorarios
equipo la empresa o equipo de
institucion de trabajo
trabajo
ASOCIACION

TRABAJO PRESENCIAL

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: Y particularmente, segin tu opiniény experiencia, squé forma de trabajo es la que mds garantiza...?

50%

35%

15%

Mayores
oportunidades

de crecimientoy

desarrollo
profesional

23%
43%
39%
43%
35% 43% °
38%
30% 29% 39%
o o
19% 25%
Un mejor Mayor Mayor Un equilibro Mayor
desempeio en autonomia, la satisfaccion entre la vida flexibilidad,
el trabajo posibilidad de laboral laboral y lavida poder manejar
desarrollar ideas personal los horarios
propias
ASOCIACION

TRABAJO HiBRIDO/REMOTO




En Brasil, el companerismo, la comunicacion y el senfido de pertenencia son los atributos mds asociados con la modalidad de trabagjo
presencial. Por ofro lado, el frabajo remoto/hibrido es mejor reconocido por su flexibilidad y equilibrio entre la vida laboral y personal/profesional.

Modalidad
presencial

Modalidad
hibrida

Modalidad
remota

61% 59% 57% 4%

22%

18% 18% 20% 22

Mas Una mejor Mayor conexiéon Cobrar un mejor
compafierismoy comunicacion y sentido de salario /
trabajo en dentro del pertenenciacon  honorarios
equipo equipo de la empresa o
trabajo institucion de
trabajo
ASOCIACION

TRABAJO PRESENCIAL

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: Y particularmente, segin tu opiniény experiencia, squé forma de trabajo es la que mds garantiza...?

50%

27%

23%

Mayores
oportunidades
de crecimiento y
desarrollo
profesional

30% 257 237
45%
37% 34%
28% 36%
33%
27% ’
38% 35% 38% O
28% 29%
Mayor Un mejor Mayor Mayor Un equilibro Mayor
estabilidad desempeiio en autonomia, la satisfaccion entre la vida flexibilidad,
el trabajo posibilidad de laboral laboral y lavida poder manejar
desarrollar ideas personal los horarios
propias
ASOCIACION

TRABAJO HiBRIDO/REMOTO




En Chile, el companerismo, el sentido de pertenencia y la comunicacion son los atributos mdas asociados con la modalidad de frabajo presencial.
Por ofro lado, el frabajo remoto/hibrido es mejor valorado por su flexibilidad y equilibrio entre la vida laboral y personal/profesional.

Modalidad
presencial

Modalidad
hibrida

Modalidad
remota

22% 20%
38% 1% 29% °
(]
4 46% 45%
56% 54% 2 &% i
— 40%
7%
33% 1%
37%
31% 3% 33%
27% 28% 31%
30% 32%
25
17% 18% 17% 21% 24% 23% %
Mas Mayor conexion Una mejor  Cobrar un mejor Mayor Mayores Un mejor Mayor Mayor Un equilibro Mayor
compaiierismoy vy sentido de comunicacion salario / estabilidad oportunidades desempefioen autonomia, la satisfaccion entre lavida flexibilidad,
trabajo en pertenencia con dentro del honorarios de crecimientoy el trabajo posibilidad de laboral laboral y lavida poder manejar
equipo la empresa o equipo de desarrollo desarrollar ideas personal los horarios
institucion de trabajo profesional propias
trabajo
ASOCIACION ASOCIACION

TRABAJO PRESENCIAL

TRABAJO HiBRIDO/REMOTO

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: Y particularmente, segin tu opiniény experiencia, squé forma de trabajo es la que mds garantiza...?




En Colombia, el companerismo, la comunicacion y el senfido de pertenencia son los atributos mas asociados con la modalidad de frabajo

ADC

presencial. En confraste, el frabajo remoto/hibrido es valorado por su mayor flexibilidad y equilibrio entre la vida laboral y personal/profesional.

Modalidad
presencial

Modalidad
hibrida

Modalidad
remota

Mayor conexion Cobrar un mejor

68% S 5%

26%

13% 14% 15%

Mas Una mejor
compafierismoy comunicacion y sentido de
trabajo en dentro del pertenencia con
equipo equipo de la empresa o
trabajo institucion de
trabajo
ASOCIACION

TRABAJO PRESENCIAL

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: Y particularmente, segin tu opiniény experiencia, squé forma de trabajo es la que mds garantiza...?

50%

29%

21%

salario /
honorarios

24%, Lz
34% 33%
48% 467 2
AN%
5 34% 47%
3% 32% 36%
40%
30% 33% 30%
20% 22% 23% ° °
Mayores Mayor Un mejor Mayor Mayor Un equilibro Mayor
oportunidades estabilidad desempeiio en satisfaccion autonomia, la entre la vida flexibilidad,
de crecimientoy el trabajo laboral posibilidad de laboralylavida poder manejar
desarrollo desarrollar ideas personal los horarios
profesional propias
ASOCIACION

TRABAJO HiBRIDO/REMOTO




En México, el compaierismo, la comunicacion y el sentido de pertenencia son los atributos mds asociados con la modalidad de trabajo

D A

presencial. Por ofro lado, el frabajo remoto/hibrido es valorado por su mayor flexibilidad y equilibrio entre la vida laboral y personal/profesional.

Modalidad 29% 29%
presencial 429 40%
. 52% 50% 48% ’

70% 66% 62% 59%
Modalidad 39%
hibrida 28 45% °

% 37%
28% 31% 32%
21% L 27
Modalidad 18% 399
remota 30% 26% °
23% °
12% 14% 15% 17% 20% 19% 20% ©
Mas Una mejor Mayor conexion Mayores Cobrar un mejor Un mejor Mayor Mayor Mayor Un equilibro Mayor
compafierismoy comunicacion y sentidode  oportunidades salario / desempeiio en estabilidad autonomia, la satisfaccion entre lavida flexibilidad,
trabajo en dentro del pertenencia con de crecimientoy  honorarios el trabajo posibilidad de laboral laboral y lavida poder manejar
equipo equipo de la empresa o desarrollo desarrollar ideas personal los horarios
trabajo institucion de profesional propias
trabajo
ASOCIACION ASOCIACION

TRABAJO PRESENCIAL TRABAJO HiBRIDO/REMOTO

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: Y particularmente, segin tu opiniény experiencia, squé forma de trabajo es la que mds garantiza...?
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Al igual que en el caso del frabajo en general, el trabajo remoto estd asociado con sentimientos mas positivos que negativos. En promedio,
el 68% de los consultados destacan emociones positivas al pensar en el trabajo remoto, especialmente en el caso de Brasil. Las principales
menciones favorables son el bienestar y la autonomia, mientras que el control y el aislamiento son los sentimientos negativos mas

mencionados.

o ) ARG |C@3 BRA ‘G CHL G col
TOTAL LATAM
NUBE DE PALABRAS Bienestar 23% 16% 29% 18% 17% 18%
Autonomia 19% 20% 18% 19% 23% 18%
MONOTONIA CONTROL
FELICIDAD Felicidad 12% 7% 12% 13% 13% 13%

BIENESTAR Control 12% 10% 13% 9% 1% 12%
AU T O N O M iA Aislamiento 8% 13% 6% 8% 7% 10%

AISLAMIENTO Entusiasmo LA 4% 4% 7% 6% 6%

Dinamismo 5% 8% 5% 6% 5% 5%

Companerismo 4% 3% 4% 3% 4% 4%

Monotonia 3% 4% 3% 4% 5% 4%

Oftros 5% 7% 3% 8% 5% 7%

Nada en particular 5% 9% 4% 6% 4% 5%

EMOCIONES POSITIVAS 68% 58% 73% 65% 68% 62%

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: En términos generales, ;qué emocién o sentimiento asocids principalmente con el trabajo remoto, trabajar desde el hogar o el lugar que elijas?

70



El trabajo remoto estd asociado favorablemente con las distintas frases testeadas. Particularmente se registra una asociacién mas fuerte
entre trabajo remoto y flexibilidad, tiempo libre y la posibilidad de viajar. Por el contrario, comparativamente genera mayor nivel de duda
la idea de que el trabajo remoto permite mejores salarios.

RESPUESTAS POSITIVAS: MUY + BASTANTE DE ACUERDO

BRA ‘@ CHL coL

“El trabajo remoto proporciona flexibilidad horaria” 87% 94% 90% 92%

“El trabajo remoto ofrece mdas tiempo libre” 84% 93% 87% 88%

“El trabajo remoto me permite viajar y trabajar desde cualquier lugar” 89% 92% 88% 90%
“El trabajo remoto otorga mayor autonomia” 85% 93% 90% 87%

“El trabajo remoto mejora la calidad de vida” 77% 93% 86% 85%

“El trabajo remoto permite tener mas de un ingreso” 84% 90% 84% 85%

“El trabajo remoto mejora el desempeio laboral” 70% 88% 81% 79%

“El trabajo remoto promueve el crecimiento y desarrollo profesional” 69% 84% 76% 80%
“Los sueldos son mejores en el trabajo remoto” 55% 71% 55% 67%

BASE: Total personas encuestadas.
PREGUNTA: A continuacién aparecen distintas frases sobre el tfrabajo remoto que fueron comentado otras personas. 3Cudn de acuerdo o en desacuerdo estds con cada una de estas frases?

MEX

89%
92%
87%
87%
86%
82%
76%
75%

60%




" OPINION
PPPPPPP



